FCRMATYPE

Prototype & Petite série
Lettre de référence - Monsieur Didier Douziech

Cherisy, le 9 Avril 2021

Madame, Monsieur,

Dans le contexte de la crise économique liée a la pandémie COVID 19, en particulier
dans le secteur automobile représentant environ 90 % de notre marché, nous avons
fait appel aux services de Didier Douziech, de janvier 8 mars 2021. Sa mission était
d'optimiser le fonctionnement de notre entreprise et d'initier sa diversification
commerciale. Cette intervention faisait suite a deux missions de conseil de sa part, en
2018 et 2019, qui nous avaient donné satisfaction.

Concernant I'optimisation du fonctionnement de notre entreprise, il s’est focalisé sur le
renforcement et la pérennisation de fonctions clés. Grace a ses capacités de
persuasion et son savoir-faire managérial, il a construit une organisation commerciale
opérationnelle, a clarifi¢ les réles de managers clés et a configuré un nouvel
organigramme de I'entreprise.

Le réle de Didier Douziech dans linitiation de la diversification commerciale de
I'entreprise a été primordial. Aprés une analyse de toutes les pistes de diversification,
il a entrepris un travail de prospection dans quatre secteurs dans le domaine de la
mobilité ol il a reperé et évalué des applications possibles de notre offre de services.
[l a ensuite contacté plusieurs dizaines de prospects, établi des relations avec une
vingtaine de clients potentiels et obtenu cing demandes de prix, dont plusieurs
viennent de grands comptes stratégiques pour I'avenir de notre entreprise.

Il a complété cette démarche par la définition et la mise en ceuvre de notre stratégie
de web marketing qui nous a permis de gagner en visibilité sur notre marché historique
et les nouveaux qu'il nous a ouvert.

Didier Douziech a fait preuve d’'un grand savoir-faire de veille technologique,
commercial et marketing et d’'une rapide et grande capacité d'adaptation a divers
environnements.

Sincéres salutations.

Jean-Philippe Brunet

Président



